INFORMACIE DOTYCZACE KORZYSTANIA PRZEZ
KLIENTA KONSUMENTA
Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY

WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY SPRZEDAZY
Praw tapieni mow

Masz prawo odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy w terminie czternastu (14) dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin na odstgpienie od Umowy Sprzedazy wygasa po uptywie czternastu
(14) dni:

e od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy, ktérej przedmiotem jest
Produkt-Ustuga lub Produkt Cyfrowy;

e od dnia otrzymania Produktu Fizycznego przez Ciebie lub przez
wskazang nam osobe trzecig (inng niz Kurier);

e od dnia otrzymania przez Ciebie lub przez wskazang nam osobe
trzecia (inng niz Kurier) ostatniego Produktu Fizycznego, jezeli
przedmiotem Umowy Sprzedazy byto kilka Produktow Fizycznych
dostarczanych partiami lub w czesciach;

e od dnia otrzymania przez Ciebie lub przez wskazang nam osobe
trzecig (inng niz Kurier) pierwszego Produktu Fizycznego, jezeli
przedmiotem Umowy Sprzedazy jest dostarczanie Produktéw
Fizycznych przez czas oznaczony;

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy, musisz
poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy w
drodze jednoznacznego os$wiadczenia (np.: pismo wystane poczta lub
poczta elektroniczna) przestanego na adres:

E-mail:
Telefon:

Mozesz skorzysta¢ z tego wzoru formularza odstgpienia od Umowy
Sprzedazy, jednak nie jest to obowigzkowe.



W kazdym przypadku po otrzymaniu Twojego oswiadczenia przeslemy Ci
niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Aby zachowac termin odstgpienia od Umowy Sprzedazy, wystarczy, ze
wyslesz do nas informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Ci prawa
odstgpienia od Umowy Sprzedazy przed uptywem terminu na odstgpienie
od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy zwrocimy Ci wszystkie
otrzymane od Ciebie ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Produktu (z
wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajgacych z wybranego przez Ciebie
sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposdb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwiocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz
14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Twojej decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od Umowy Sprzedazy. Zwrotu ptatnosci
dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdow ptatnosci, jakie zostaty
przez Ciebie uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzites$
sie na inne rozwigzanie; w kazdym jednak przypadku nie poniesiesz
zadnych optat zwigzanych z tym zwrotem.

Zastrzegamy jednak, ze mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do
czasu otrzymania zwrotu Produktu Fizycznego lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jego odestania w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Prosimy odesta¢ lub przekaza¢ nam Produkt Fizyczny niezwtocznie, a w
kazdym razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowates nas
0 odstgpieniu od Umowy Sprzedazy. Termin jest zachowany, jezeli
odeslesz Produkt Fizyczny przed uptywem czternastu (14) dni.

W zwigzku z odstgpieniem od Umowy Sprzedazy:

e w przypadku Produktu Fizycznego bedziesz musiat poniesé
bezposrednie koszty jego zwrotu;

e w przypadku Produktu-Ustugi, co do ktérej zazadate$S rozpoczecia
jej swiadczenia przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy
Sprzedazy, bedziesz musiat zaptacic kwote proporcjonalng do
zakresu Swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowates
nas o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy.



